
                   

                                   Załącznik do zarządzenia nr OR.120.1.2024 

                                        Wójta Gminy Przemęt z dnia 12.01.2024 r. w sprawie przyjęcia  

Planu działania Urzędu Gminy w Przemęcie na rzecz poprawy  

zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami 

 na lata 2024-2025 

 

 

1. Wstęp  

Niniejszy dokument stanowi kontynuację Planu działania Urzędu Gminy Przemęt 

na rzecz poprawy  zapewnienia dostępności  osobom ze szczególnymi potrzebami 

na lata 2022-2023. Plan działania Urzędu Gminy w Przemęcie  na rzecz poprawy 

zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami na lata 2024-2025 

zawiera  kierunki działań potrzebne do podjęcia oraz wskazuje jakiego rodzaju 

czynności zostały zrealizowane w ostatnich dwóch latach na rzecz uczynienia 

Urzędu miejscem bardziej przyjaznym osobom ze szczególnymi potrzebami.  

2. Dotychczasowe działania podejmowane przez Urząd na rzecz zapewnienia 

dostępności: 

1) powołano zespół ds. dostępności zarządzeniem nr 7.2022 Wójta Gminy 

Przemęt z dnia 16.02.2022 r. w sprawie powołania zespołu 

wspomagającego koordynatora do spraw dostępności  (nr OR.120.7.2022). 

Zarządzenie nr 56.2022 Wójta Gminy Przemęt z dnia 04.11.2022 r. 

zmieniające zarządzenie w sprawie powołania zespołu wspomagającego 

koordynatora do spraw dostępności nr 7.2022 Wójta Gminy Przemęt z dnia 

16.02.2022 r. (OR.120.56.2022); 

2) przeprowadzono szkolenia praktyczne dla pracowników urzędu mające na 

celu podnoszenie wzrostu świadomości na temat rodzajów 

niepełnosprawności oraz właściwych zachowań w kontakcie z osobami   

ze szczególnymi potrzebami; 

3) obsługa klienta  ze szczególnymi potrzebami w punkcie obsługi klienta poza 

kolejnością (przygotowane stanowisko z obniżoną ladą). Możliwość 

skorzystania z windy; 

4) stworzono miejsca parkingowe dla osób z niepełnosprawnościami, przed 

budynkiem urzędu jest jedno miejsce parkingowe, za budynkiem pięć miejsc 

parkingowych dla osób ze szczególnymi potrzebami; 

5) montaż taśm na schodach wewnętrznych, wyróżnienie początku i końca 

biegów schodowych; 

6) zakup i montaż na ścianie frontowej budynku urzędu tablicy zawierającej 

informacje w języku Braille‘a;  

7) stworzono zasady dotyczące przebywania na terenie urzędu  psa 

asystującego, psa przewodnika; 

8) zakupiono  pętlę indukcyjną przenośną. Urządzenie przeznaczone jest dla 

osób  słabosłyszących, zwiększa dostępność informacyjno-komunikacyjną. 

Miejsce w budynku urzędu, w którym podłączona jest pętla indukcyjna 



oznaczone jest piktogramem zmieszczonym przy wejściu do budynku, przy 

stanowisku Biura Obsługi Klienta;  

9) zapewniono możliwość korzystania z usług tłumacza polskiego języka 

migowego; 

10)  opracowano opis zadań Urzędu,  dostępny w polskim języku migowym   

https://przemet.pl/film-z-tlumaczeniem-pjm/;  

11)  opracowano informacje o tekście łatwym do czytania i zrozumienia, 

dostępny na stronie Urzędu https://przemet.pl/tekst-latwy-do-czytania-etr/;  

12) wprowadzono możliwość kontaktu z Urzędem (Koordynatorem do spraw 

dostępności) za pomocą: 

• korzystania z poczty elektronicznej:  urząd@przemet.pl 

• korzystania ze elektronicznej skrzynki podawczej 

EPUAP/ugprzemet/skrytka 

• korzystania ze strony internetowej: www.przemet.pl 

• kontakt telefoniczny, faks; 

13)  wprowadzono możliwość złożenia informacji/wniosku o zapewnienie 

dostępności https://przemet.com/2021/03/25/dostepnosc/; 

14)  dostosowano stronę internetową oraz BIP  do standardów dostępności 

cyfrowej  (WCAG 2.1); 

15)  strony internetowe prowadzone są zgodnie ze standardami, zamieszczane 

materiały opracowywano zgodnie ze standardami dostępności cyfrowej. 

Stronę główną oraz portal BIP wyposażono w zaawansowane narzędzia 

dostępności dla osób niepełnosprawnych, zgodne z przepisami prawa  

w zakresie konstrukcji i redakcji. Użytkownicy tych stron mają pełny dostęp 

do materiałów i ich funkcjonalności poprzez: 

- nawigowanie po stronie bez użycia myszki, 

- możliwość powiększania strony, zwiększania kontrastu. 

16)  dostosowuje się treści zamieszczanych na stronie internetowej informacji 

(w zakresie działalności, głównych zadaniach podmiotu) w postaci tekstu 

odczytywalnego maszynowo; 

17)  opracowano Regulamin publikowania informacji w   Biuletynie Informacji 

Publicznej Urzędu Gminy w Przemęcie (załącznik do zarządzenia nr 

OR.120.52.2023 Wójta Gminy Przemęt z dnia 22.12.2023 r. w sprawie 

ustalenia Regulaminu Publikacji Dostępu do Biuletynu Informacji Publicznej 

Urzędu Gminy w Przemęcie. Wyznaczono administratora BIP – informatyka 

urzędu. Przeprowadzono szkolenia dla wyznaczonych osób z tworzenia 

dostępnych dokumentów elektronicznych; 

18)  na stronach internetowych znajdują się deklaracje dostępności. 
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3. Kierunki działań na lata 2024-2025 

 

PLAN DZIAŁANIA URZĘDU GMINY PRZEMĘT  

NA RZECZ POPRAWY ZAPEWNIENIA DOSTĘPNOŚCI   

OSOBOM ZE SZCZEGÓLNYMI POTRZEBAMI NA LATA 2024-2025 

 

Lp. Zakres działalności Realizujący 
zadanie 

wynikające  
z art. 6 ustawy 

Sposób realizacji Termin 
realizacji 

1. Sporządzenie planu 
działania na rzecz 

poprawy zapewnienia 
dostępności  osobom 

ze szczególnymi 
potrzebami  na lata 

2024-2025 

Koordynator 
ds. dostępności 

1. Opracowanie Planu 
działania na lata 
2024-2025 

2. Przekazanie do 
zatwierdzenia 
Wójtowi Gminy 
(przyjęty 
zarządzeniem) 

3. Publikacja Planu 
działania na stronie 
podmiotowej BIP 
Urzędu 

 
 

2024 rok 

2. Podnoszenie wzrostu 
świadomości  

pracowników Urzędu 
na temat właściwych 

zachowań  
w kontakcie  

z osobami ze 
szczególnymi 
potrzebami 

Koordynator 
ds. 

dostępności, 
Wydział 

Organizacyjny   

Szkolenia praktyczne  dla 
pracowników Urzędu, 
których celem jest rozwój 
wiedzy i umiejętności 
obsługi osób z różnymi 
szczególnymi potrzebami  

Działanie 
ciągłe 

3. Zapewnienie rozwiązań 
architektonicznych, 

środków technicznych 
lub urządzeń 

umożliwiających dostęp 
do wyznaczonych 
pomieszczeń w 

budynku  

Audytor 
wewnętrzny 

Audyt  wewnętrzny 
dostępności 
architektonicznej, dyskusja 
wniosków, wybór 
optymalnego rozwiązania  

2024 rok 

4. Wdrożenie usprawnień 
w zakresie dostępności 

architektonicznej  w 
budynku Urzędu  

Koordynator 
ds. 

dostępności,  
Wydział 
Rozwoju 
Gminy 

Planowany jest 
najwcześniej za dwa lata 
remont budynku, zatem w 
między czasie stosowany 
będzie dostęp alternatywny. 
 

2025 rok 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

 

5. Dostosowanie strony 
internetowej 

https://przemet.pl/ , BIP 
(innych stron urzędu) 

do standardów 
dostępności cyfrowej 
oraz ich prowadzenie   

zgodnie ze standardami  

Administrator 
strony 

internetowej, 
informatycy  

1.Zamieszczanie na stronie 
materiałów 
opracowywanych pod 
kątem dostępności 
cyfrowej. Strona główna 
oraz portal BIP (inne strony 
urzędu) wyposażone   
w zaawansowane  
narzędzia dostępności  dla 
osób  niepełnosprawnych 
oraz w pełni zgodne  z 
przepisami  prawa  
w zakresie konstrukcji i 
redakcji 
2.Dostosowywanie 
wszystkich dokumentów 
elektronicznych do 
wymagań ustawy z dnia 4 
kwietnia  2019 r.  o 
dostępności cyfrowej stron 
internetowych i aplikacji 
mobilnych podmiotów  
publicznych.  
3. Cykliczne szkolenia dla 
redaktorów treści 
publikowanych 
dokumentów 
elektronicznych.  
4.Dostosowywanie treści 
zamieszczanych na stronie 
internetowej informacji o 
zakresie  swojej 
działalności  (głównych 
zadaniach podmiotu)  w 
postaci tekstu 
odczytywalnego 
maszynowo oraz  
zamieszczanie opisów 
alternatywnych grafik i 
zdjęć. 

2024 r. – 
2025 r. 

 
 

6. Umożliwienie osobie 
Głuchej kontaktu z 

pracownikami Urzędu 
za pomocą  tłumacza  

języka migowego 

Koordynator 
ds. dostępności 

Zapewnienie tłumacza 
języka migowego  
w Urzędzie na podstawie 
ustawy z dnia 19 sierpnia 
2011 r. o języku migowym  i 
innych środkach 
komunikowania się, 
poprzez wpisywanie do 
formularza zgłaszanych 

2024 r. – 
2025 r. 

https://przemet.pl/


potrzeb opcji tłumacza 
języka migowego. 

7. Realizacja art. 4 ust 3 
Ustawy o zapewnieniu 

dostępności osobom ze 
szczególnymi 
potrzebami : 

W przypadku zlecania lub 
powierzania, na podstawie 

umowy, realizacji zadań 
publicznych finansowanych z 

udziałem środków publicznych 
lub udzielania zamówień 

publicznych podmiotom innym 
niż podmioty publiczne, podmiot 

publiczny jest obowiązany do 
określenia w treści umowy 

warunków służących 
zapewnieniu dostępności 
osobom ze szczególnymi 

potrzebami w zakresie tych 
zadań publicznych lub 

zamówień publicznych, z 
uwzględnieniem minimalnych 

wymagań, o których mowa  
w art. 6. 

 

Kierownicy 
Wydziałów UG 

Przemęt 

1.Opracowanie klauzul o 
zapewnieniu dostępności, 
do zastosowania w 
umowach zawieranych 
przez Urząd z 
Wykonawcami. 
2. Stosowanie w 
zamówieniach publicznych i 
umowach z wykonawcami  
zapisów dotyczących 
zapewnienia napisów, 
audiodeskrypcji, w 
materiałach 
audiowizualnych, które 
będą publikowane na 
stronie www instytucji. 

Działanie 
ciągłe 

8. Monitoring i 
koordynacja  

Kierownicy 
Wydziałów UG  

Przemęt 

Odpowiedzialność za 
realizacje poszczególnych 
pozycji Planu, leży we 
właściwych  komórkach 
organizacyjnych Urzędu. 
Monitoring realizacji Planu 
prowadzony będzie przez  
koordynatora ds. 
dostępności. 

Działanie 
ciągłe 

 


